
 

        
        
        

        6666        30303030        مباني فناوري اطلاعاتمباني فناوري اطلاعاتمباني فناوري اطلاعاتمباني فناوري اطلاعات        
        60606060        50505050        1115136111513611151361115136) ) ) ) تجميعتجميعتجميعتجميع((((فناوري اطلاعات فناوري اطلاعات فناوري اطلاعات فناوري اطلاعات     –فناوري اطلاعات فناوري اطلاعات فناوري اطلاعات فناوري اطلاعات     –) ) ) ) تجميعتجميعتجميعتجميع((((افزار افزار افزار افزار     نرمنرمنرمنرم        

            1115245111524511152451115245) ) ) ) تجميعتجميعتجميعتجميع((((علوم كامپيوتر علوم كامپيوتر علوم كامپيوتر علوم كامپيوتر     - - - - سخت افزارسخت افزارسخت افزارسخت افزار        
                -- -- -- --         ))))1111((((    يكيكيكيك        

        

 5555 ازازازاز 1111 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

��������������������������������                ������������������������))))))))
�
�
�
�
�
�
�
            ....اين محرم و صفر است كه اسلام را زنده نگه داشته استاين محرم و صفر است كه اسلام را زنده نگه داشته استاين محرم و صفر است كه اسلام را زنده نگه داشته استاين محرم و صفر است كه اسلام را زنده نگه داشته است: : : : : : : : ))))))))�

  

  دليل اصلي استفاده از فناوري اطلاعات در اقتصاد چيست؟ . 1

  . فناوري اطلاعات مهمترين فراهم كننده تسهيلات كسب و كار است. الف  

  .شود ها مي باعث كاهش هزينه. ب  

  .شود موجب بهبود تصميم گيري مي. ج  

  .نمايد گردش اطلاعات را سريعتر مي. د  

  حجم انبوه اطلاعات قابل دسترس جزء كداميك از فشارهاي وارد شده بر كسب و كار يك سازمان است؟. 2

  فشار فناوري. د    فشار بازار. ج  فشار اقتصادي. ب  فشار اجتماعي . الف  

  به سازمان است؟ كداميك از موارد زير از واكنشهاي سازماني به فشارهاي وارد شده. 3

 توسعه استفاده سريع از فن آوري اطلاعات -بهبود مستمر. الف  

  ساختاردهي مجدد فرايندها -تمركز بر مشتري. ب  

  توليد انبوه محصولات - ايجاد كسب وكار الكترونيكي. ج  

  استفاده از نرم افزارهاي سيستم اطلاعاتي -تلاش براي ايجاد بازار جديد . د  

  د؟باش نميت در برگيرنده كدام مفهوم زير فناوري اطلاعا. 4

  فرايند كسب و كار. د  ابزارهاي الكترونيكي . ج  شبكه . ب  سخت افزار . الف  

  مور چيست؟قانون بيني  پيش. 5

  . شود ماه دو برابر مي 18هاي هر  توان پردازش تراشه. الف  

  . يابد حافظه كامپيوترها به صورت نمايي افزايش مي. ب  

  . يابد هر سال دو برابر و حافظه كامپيوترها به صورت نمايي افزايش مي سيليكونيهاي  اشهقدرت تر. ج  

  . شود ت آنها نصف ميخساهر سال دو برابر و هزينه  سيليكونيهاي  قدرت تراشه. د  

 اطلاعات و دانش صحيح است؟از جملات زير در مورد معاني داده، كدام يك . 6

  .كه براي گيرنده مفهوم و ارزش دارندها اطلاعاتي هستند  داده. الف  

 .ها ميتوانند خروجي يك سيستم اطلاعاتي باشند داده. ب  

 .تم اطلاعاتي باشدستواند ورودي يك سي دانش نمي. ج  

  .باشند اند اطلاعات مي توصيف ابتدايي اشياء كه براي هدف خاصي سازماندهي نشده. د  
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  ؟ نداردكدام گزينه وجود ، ساس ساختار سازمانيبندي  سيستمهاي  اطلاعاتي  بر ا در طبقه. 7

 سيتمهاي سازماني. ب    سيستمهاي كاركردي. الف  

 سيستمهاي بين سازماني. د    سيستمهاي پشتيباني. ج  

  كنند؟ سيستمهاي اطلاعات مديريت  كدام كاركنان را در زمينه كارشان پشتيباني مي. 8

 كليه كاركنان. د  گيران تصميم. ج  كاركنان سيار. ب  مديران. الف  

  شود؟ در كدام قسمت از زنجيره تامين استفاده مي) E- procurement(تداركات الكترونيكي . 9

  زنجيره تامين پاييني . ب    زنجيره تامين بالايي . الف  

  زنجيره تامين داخلي . د    زنجيره ارزش . ج  

  سرويس دهنده چيست؟/ هدف يك معماري سرويس گيرنده. 10

 اك گذاشتن منابع به اشتر. الف  

 حداكثر نمودن استفاده از منابع كامپيوتري. ب  

 هاي مبتني بر وب  ايجاد سيستم. ج  

  وري در فناوري و كاهش هزينه نگهداري افزايش بهره. د  

  ؟نيستعمومي  "پردازش اشتراك "كدام مورد از  دلايل كندي رشد. 11

 .گون دشوار استهاي ناهم استفاده از اين فناوري در مراكز داده. الف  

 .اين پردازش در زمان انتقال  بر خط نياز به امنيت بيشتري دارد. ب  

 .زياد است هزينه استفاده از  اين پردازش . ج  

  .افزارها كاربرد ندارد اين پردازش در مورد همه نرم. د  

  شوند؟  به طور كلي به كدام دسته زير تقسيم مي برنامه هاي كاربردي  اينترنت . 12

 تجارت -همكاري   –سازي  يكپارچه. ب  همكاري –ارتباط  -كشف  . فال  

  تفريح  - حضور –ارتباط . د  پردازش –آموزش  -تجارت  . ج  

  تر است؟ نزديك "درگاه سازماني  "كدام گزينه به مفهوم . 13

  واسط تامين كنندگان و مشتريان. ب  محيط ارتباطي كاركنان . الف  

  رساني مبتني بر وب سيستم اطلاع . د  عات نقطه دسترسي واحد به اطلا. ج  
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  مانع بزرگ همكاري الكترونيكي و پذيرش تجارت مشترك كدام است؟. 14

  تعريف شده و مورد قبول بين المللي   ي استانداردهافقدان . الف

 سازي اطلاعات  مشكلات يكپارچه. ب  

 ت  در برابر اشتراك اطلاعاتممقاو. ج  

 امنيت اطلاعات . د  

  شود؟ در كدام گزينه زير ديده مي "سيستم جريان كار  "مفهوم . 15

  ابزار همكاري در محيط كار و تبادل اطلاعات . ب  نظارت و كنترل فرايندهاي كاري . الف  

 هاي سازماني طراحي، ارزيابي و سنجش فعاليت. د  ابزار خودكارسازي پردازش فرايند كاري. ج  

گرددو در نقاط مختلف در  به طور برخط به روز مي اًكند كه دائم اه يكطرفه اشاره ميكدام گزينه به نوعي نمايش درگ. 16

  باشد؟ كنندگان مي كاركنان و بازديد دسترس

  داشبورد ديجيتالي . ب    رساني  پايگاه اطلاع. الف   

 الكترونيكي لتنبو. د    پيشخوان الكترونيك . ج  

  تجارت الكترونيكي مربوط به كدام موارد زير است؟ شدن درجه ديجيتالي. 17

 نحوه پرداخت -نرم افزار- پول الكترونيك . ب  عامل و واسطه تحويل - فرايند -محصول. الف  

 نحوه تصفيه حساب-نوع مدل كسب و كار - فروش بر خط .د  سرعت شبكه   -كالا -ارتباطات. ج  

  يكي تجارت الكترونيكي است؟كدام يك از موارد زير جزء محدوديتهاي تكنولوژ. 18

 تصور گران بودن تجارت الكترونيكي. ب  مسائل قانوني و كمبود قوانين. الف  

 تعداد ناكافي خريداران و فروشندگان . د  ناكافي بودن پهناي باند ارتباطي. ج  

 در كدام مدلها كاربرد دارد؟) ها مناقصه(حراج معكوس ، در بين مدلهاي تجارت الكترونيكي. 19

 C2B,C2G. د  B2C,B2B. ج   B2E,C2C. ب  G2G,C2B. لفا  

 ترتيب مراحل چرخه حيات ارائه خدمات به مشتري در كدام گزينه صحيح است؟. 20

 ترك  – حصول –احتياج  –مالكيت . ب  ترك –احتياج  –مالكيت –حصول . الف  

 ترك –مالكيت  –حصول  –احتياج . د  ترك -حصول –مالكيت  –احتياج . ج  

 هاي الكترونيكي است ؟ هاي زير پاسخي به پخش هرزنامه يك از گزينهكدام. 21

  بازاريابي شفاهي. د  بازاريابي تعاملي. ج  بازاريابي ويروسي. ب  بازاريابي مجاز. الف  
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  چيست؟) Amazon. Com(آمازون . 22

  سيستم تداركات خودكار مبتني بر وب . ب  ارائه كننده خدمات كاربردي . الف  

  خرده فروشي الكترونيكي . د  دو ستد عمومي و درگاه اطلاعاتيبازار دا. ج  

  كند؟ ن مياكدام گزينه زير تفاوت كارت هوشمند و كارت ارزش انباشته را بي. 23

  ظرفيت ذخيره اطلاعات و پردازش . ب    حافظه   وجود تراشه. الف  

  و امنيت  POSارتباط هوشمند با . د    وجود نوار مغناطيسي. ج  

  كپارچي در امنيت پرداخت الكترونيك به كدام گزينه زير نزديك است؟مفهوم ي. 24

  ها  ارتباط امن سيستم. ب    عدم تغيير داده . الف  

  ها  يكي شدن سيستم. د  دسترسي اشتراكي امن به اطلاعات . ج  

  ؟باشد نميورد آ هاي زير از ارزشهايي كه پردازش و تجارت سيار بوجود مي زگزينه كدام يك ا . 25

 محلي كردن محصولات و خدمات. لفا  

 ر و فروشنده حضور فرامكاني خريدا. ب  

 دسترسي به همه اطلاعات تجاري تنها با يك كامپيوتر شخصي. ج  

 هر شخص  برايشخصي سازي به  مفهوم آماده سازي اطلاعات  سفارشي . د  

  دام است؟سيم كه از فناوري ديجيتال استفاده نمود ك اولين نسل شبكه گسترده بي. 26

 3G  .د  2.5G.  ج  2G. ب  1G. الف  

  ه بوده است؟چ   wi-fiدو عامل مانع رشد  تجاري . 27

 ضعف امنيت –هزينه زياد  . ب  تكنولوژي ضعيف شركتها -نداشتن فرهنگ استفاده . الف  

 سرعت پايين  –برد كوتاه . د    نبود نقاط دسترسي –تداخل اطلاعات . ج  

  درگاه سيار چيست؟. 28

  .واسط ارتباطي كاربران سيار براي تبادل داده است. الف  

 .ها در يك منطقه جغرافيايي است ه آوري داد يك روش ورود اطلاعات براي جمع. ب  

 .پردازد اي است كه با حضور فيزيكي در منطقه به جمع آوري اطلاعات خاص مي وسيله. ج  

  .استيك كانال مشتري است كه براي استفاده سيار ايجاد شده . د  
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  مشكل عملي تجهيزات پوشيدني چيست؟ . 29 

  آب و هوا . د  پيچيدگي در كاربرد . ج  ت قامكان سر. ب  قيمت بالا. الف  

  تاكنون چه بوده است؟  rfidمهمترين مشكل استفاده از . 30

 و كارت خوان آن   rfidناتواني در ارتباط بين برچسب . الف  

 rfidهزينه استفاده از . ب  

 ايي برچسبها هنگامي كه در يك زمان لازم است تعدادي از آنها شناسايي شوندسشنا خطا در. ج  

  نا آشنا بودن  كاربران با آن. د  

  

  سوالات  تشريحي

 .دارد هر سوال يك نمره

  سيستم اطلاعات چيست و چه اجزايي دارد؟. 1

  ت اطلاعات را نام ببريد؟خپنج جزء اصلي زير سا. 2

  .مورد استفاده ذكر نماييد ياكنندگان و مشتريان سازمان هر كدام دو كاربرد هاي تامين  براي درگاه. 3

  كاتولوگ الكترونيكي چيست و ويژگي كاتولوگ سفارشي كدام است؟. 4

  لت الكترونيك را توضيح دهيد؟ ومنافع د. 5

  براي كاركنان سياره اشاره كنيد؟ smsكاربرد شش به . 6
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