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   ....اين محرم و صفر است كه اسلام را زنده نگه داشته استاين محرم و صفر است كه اسلام را زنده نگه داشته استاين محرم و صفر است كه اسلام را زنده نگه داشته استاين محرم و صفر است كه اسلام را زنده نگه داشته است: : ))رهره((خمينيخميني    امامامام

  

 ؟نمي شوندكداميك از معيارهاي زير در مطالعات ارزيابي كار و زمان در نظر گرفته . 1

  ملاحظات اجتماعي .ب    ملاحظات فني    .الف  

 ملاحظات اقتصادي .د    ملاحظات انساني .ج   

اگر درصد ضايعات . چند كيلو گرم مواد اوليه بايد سفارش داد ،گرم 24ه پلاستيكي به وزن واحد عدد قطع 2500براي توليد . 2

 باشد؟ %  8مواد 

  كيلو گرم 3/59   .ب   كيلو گرم                                               2/65 .الف  

 كيلو گرم 60   .د   كيلو گرم                                                  67    .ج  

 ؟ نمي گرددكدام مورد در ليست قطعات ذكر . 3

  زمان ساخت هر قطعه .ب  مشخصات فني هر قطعه                                .الف  

 مورد مصرف هر قطعه .د  درصد ضايعات هر قطعه                                     .ج  

  يكي است كه در هنگام كار در سطح كارخانه وجود دارد؟ كدام ابزار نشان دهنده تراكم و تراف .4

  نمودار مونتاژ .ب  نقشه جريان                                                     .الف  

 نمودار تقدم و تأخر  .د  نمودار فرآيند عمليات                                          .ج  

 بود و يا طراحي استقرار مناسب استفاده مي شود؟ كداميك از جداول زير براي به. 5

  به -جدول از .ب  جدول فرآيند عمليات                                     .الف  

 جدول جريان فرآيند  .د  جدول انسان ماشين                                              .ج  

 .... براي بالانس خط بايد  اگر زمان يك فعاليت بيشتر از زمان سيكل باشد،. 6

  .زمان سيكل را افزايش داد .ب  .                ايستگاه مورد نظر را حذف نمود .الف  

  .نكردمحصول را توليد  .د  .                 ايستگاه موازي براي آن ايجاد نمود .ج  

روز  250چنانچه تعداد روزهاي كاري برابر . مي باشد% 12عدد و ضايعات توليد  000/320تقاضاي سالانه توليد يك محصول . 7

باشد، % 90دقيقه و راندمان ماشين  5/2بافرض اينكه زمان ساخت هر قطعه . دقيقه اي باشد 40هشت ساعته با دو وقت استراحت 

 . تعداد ماشين مورد نياز را محاسبه نمائيد

  01/1 .د      1/10. ج           01/11 .ب        95/9 .الف  

دقيقه اي   30روز هشت ساعته با دو وقت استراحت  240قطعه بوده و هرسال كاري  000/300نياز سالانه محصولي  اگر .8

 :زمان سيكل برابر است با . باشد

  ثانيه 16/20 .د  ثانيه     8/16 .ج  دقيقه      65/0 .ب  دقيقه     25/1 .الف  

 ؟ اردندكداميك از اقدامات ذيل تاثيري بر كاهش زمان سيكل  .9

  تخصيص ساعات اضافه كار به گلوگاه .ب  افزايش راندمان ايستگاه گلوگاهي                      .الف  

  ايجاد ايستگاه موازي ايستگاه گلوگاه .د  افزايش فضاي كاري اطراف گلوگاه                       .ج  
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 ؟ كداميك از جداول زير كوچكترين سطح فعاليتها را بررسي مي كند .10

  جدول فرآيند عمليات .ب  جدول فعاليت دو دست        .الف  

 ماشين - جدول انسان  .د  به                     -جدول از .ج  

و زمان % 90اگر نرخ يادگيري اين كارگر . قطعه محصول توليد نمايد 200دقيقه مفيد كار كرده و  400كارگري بايد روزانه  .11

  يقه باشد، پس از چند تكرار كارگر قادر به اجراي برنامه توليد خواهد بود؟ دق 4توليد اولين قطعه برابر 

)04575/0 -  =9/0 , log 30103/0  =2  (log 

 4/63 .د           9/59 .ج       5/95 .ب       2/105 .الف  

 ؟ نيستكدام عبارت در خصوص استفاده از نيروي انساني براي انجام كار اقتصادي صحيح  .12

  . دست، حركات خود را حتي الامكان با هم شروع كرده و با هم ختم مي كنند دو .الف  

  .به جز هنگام استراحت، دو دست نبايد به طور همزمان بيكار باشند .ب  

  . حركات بازوها بايستي متقارن و در جهات مخالف و همزمان انجام شوند .ج  

  . ن است انجام شودحركات دست و بدن بايستي در بالاترين طبقه اي كه ممك .د  

ثانيه انجام مي شد، پس از انجام مطالعات لازم  120زمان مورد نياز انجام يك عمليات مونتاژ كه به طور سنتي ظرف مدت  .13

 : درصد افزايش خروجي برابر است با . كاهش يافته است%  5/37

  %40 .د  %                     5/37 .ج%                            60 .ب  %                     5/62 .الف  

 ؟ نيستكدام مورد از دلايل مقاومت در برابر تغيير . 14

  وجود ارتباطات كاري موثر  .ب  خوگرفتن به وضع موجود           .الف  

  اختلال در روابط گروهي و اجتماعي  .د  دلايل مالي و اقتصادي                     .ج  

كار توسط كارگر با مهارت متوسط در شرايط مناسب و با رعايت شيوه هاي توصيه شده، چه ناميده مدت زمان انجام يك . 15

 مي شود؟  

  زمان نرمال  .د  زمان مشاهده شده     .ج  زمان توليد  .ب  زمان سيكل      .الف  

 ؟ نداردزمان سنجي در كداميك از موارد زير كاربرد  .16

  تعيين قيمت تمام شده                                            .ب  برآورد تعداد ماشين آلات     .الف  

  اجراي سيستم دستمزد تشويقي .د  برنامه ريزي و كنترل كيفيت           .ج  

ميانگين . واحد مي باشد 41و  40، 39، 40، 42، 43، 42، 42، 41، 40زمانهاي مشاهده شده يك عنصر كاري به ترتيب برابر  .17

 : و ميدان پراكندگي آن به ترتيب عبارتند از  زمانسنجي

 4و 41 .د   3و 40 .ج     4و 42 .ب     3و  41 .الف  

 كدام روش زمان سنجي با كرونومتر براي زمان سنجي سيكلهاي عملياتي كه زمان بسيار كوتاه دارند، مناسب است؟  .18

  روش تفاضلي  .ب    روش تجمعي         .الف  

  استفاده از چند كرونومتر به هم پيوسته .د       روش گسسته        .ج  
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با . دقيقه مي باشد 48سيكل كاري متوالي يك فعاليت بصورت گسسته زمانسنجي شده و جمع زمان هاي مشاهده شده  9 �

 . باشد، به دو سوال زير پاسخ دهيد% 16و بيكاري مجاز معادل % 92فرض اينكه ضريب عملكرد كارگر 

  

 و زمان نرمال اين فعاليت به ترتيب چقدر است؟  زمان استاندارد .19

   69/4و  04/4 .ب       76/4و  9/4 .الف  

  9/4و  69/5 .د                      69/5و  14/4 .ج  

 ساعت تقريباً چند محصول توليد خواهد شد؟  8اگر اين كار به يك كارگر نرمال واگذار شود در مدت  .20

 05/90 .د        88/108 .ج       61/75 .ب                   58/77 .الف  

 زمان مجاز پياده كردن قالب از روي ماشين جزء كدام دسته از بيكاري هاي مجاز مي باشد؟ .21

  بيكاري مجاز مصلحتي  .ب  بيكاري مجاز ناشي از فرآيند       .الف  

 بيكاري مجاز تاخير غير قابل اجتناب .د  بيكاري مجاز ويژه                      .ج  

 ....شاخص سودمندي موثر ماشين، عبارتست از نسبت كاركرد استاندارد ماشين به  .22

  زمان دسترس پذيري ماشين  .ب  زمان تلف شده ماشين            .الف  

 زمان كارگران ماشين  .د  زمان بيكاري ماشين                 .ج  

 . رات ماشين آلات كارخانه از كدام روش زير مي توان استفاده نموددر زمان سنجي تعمي .23

   MINI MOST .ب       BASIC MOST .الف  

 CLERICAL MOST .د              MAXI MOST  .ج  

 در فاز نخست نشان دهنده چيست؟  A، حرف MINI MOSTدرمدل توالي عمومي سيستم . 24

  . به شيء مي پيمايد خالص مسافتي كه دست يا پا براي رسيدن .الف  

  . خالص مسافتي كه دست يا پا براي رسيدن به موقعيت اوليه مي پيمايد .ب  

  . خالص مسافتي كه شيء از طريق هوا حركت داده مي شود .ج  

 خالص مسافتي كه ابزار در هوا حركت داده مي شود .د  

 ود ندارد؟ وج BASIC MOSTكدام يك از عناصر زير در مدل توالي عمليات كنترلي  .25

 B .د       I   .ج           M .ب           F .الف  

 چهار روش زير زمان سنجي نمائيم كدام روش سريعتر به جواب مي رسد؟ با اگر قادر باشيم عملياتي را . 26

  روش زمانسنجي با كرونومتر .ب  روش داده هاي استاندارد             .الف  

  روش زمانهاي از پيش تعيين شده .د       روش نمونه برداري از كار      .ج  

 ؟ موثر استكاهش زمان سيكل  دركداميك از اقدامات ذيل . 27

  تخصيص ساعات اضافه كار به كارگاه .ب  افزايش راندمان ايستگاه هاي غيرگلوگاهي   .الف  

  ايجاد ايستگاه موازي ايستگاه گلوگاه .د  افزايش فضاي كاري اطراف گلوگاه        .ج  
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 به نشان دهنده چيست؟ - اعداد زير قطر اصلي نمودار از. 28

  واحدهاي همجوار .د  راندمان توليد              .ج  برگشت به عقب .محصولات معيوب         ب .الف  

 كداميك از موارد زير بيانگر مفهوم منحني يادگيري است؟ . 29

  . اليت افزايش مي يابدچنانچه دفعات تكرار افزايش يابد، زمان انجام آن فع .الف  

  . چنانچه دفعات تكرار افزايش يابد، زمان انجام آن فعاليت كاهش مي يابد .ب  

  . چنانچه دفعات تكرار كاهش يابد، زمان انجام آن فعاليت افزايش مي يابد .ج  

  . چنانچه دفعات تكرار كاهش يابد، زمان انجام آن فعاليت كاهش مي يابد .د  

 ؟نيستزير در خصوص گلوگاه صحيح كداميك از موارد . 30

  . زمان فعاليت گلوگاه بيش از زمان سيكل است .الف  

  .در گلوگاه تراكم قطعات وجود دارد .ب  

  .كيفيت محصولات توليدي گلوگاه بسيار پائين است .ج  

 .سرعت توليد در گلوگاه كمتر از ساير ايستگاه ها است .د  

 ؟و چند ماشين بكار رود كارگرجهت نمايش حركات چند كداميك از نمودار هاي زير مي تواند . 31

  به - نمودار از  .ب  ماشين            -نمودار انسان .الف  

  نمودار عمليات گروهي .د  نقشه جريان                                    .ج  

 در توالي استفاده از جرثقيل دستي كدام عنصر معرف حركت خالي جرثقيل ميباشد؟ . 32

 L .د                                 F   .ج                                  T .ب                                P .الف

تومان با استفاده از يك  1500در سيستم توليد يك كارگر با هزينه هر ساعت . واحد است 000/180كل تقاضاي محصولي . 33

يك مهندس صنايع پس . ان و در زمان سيكل دو دقيقه قادر به توليد اين محصول مي باشدتوم 2000ماشين با هزينه هر ساعت 

دقيقه، دو  5/2ماشين نتيجه گرفت كه يك كارگر قادر است با دو ماشين در زمان  - از بررسي اين فعاليت در قالب نمودار انسان 

 ر است؟ صرفه جويي حاصل از انجام اين طرح پيشنهادي چقد. محصول توليد نمايد

 000/240.د                    000/375 .ج                  000/000/3 .ب   000/875/7  .الف   

 ؟ نيستكدام جمله صحيح . 34

  .مهندسي روشها مسئوليت طراحي كارهائيكه كارگران بايد انجام دهند را بر عهده دارد .الف  

  .ه بهترين صورت تعيين مي كندمهندسي روشها چگونگي بكارگيري ابزار و مواد را ب .ب  

  . مهندسي روشها براي بالابردن راندمان،  حركات، استانداردها و پاداش ها را بصورت جداگانه مورد بررسي قرار مي دهد .ج  

  .مهندسي روشها چگونگي دستيابي به بهترين راندمان را تعيين مي كند .د  

 گيرد؟  ازرسي ها و حمل و نقل هاي انجام شده در مراحل مختلف را در بر ميكدام مورد تمام مراحل ساخت يك قطعه همراه با ب. 35

  جدول جريان فرآيند عمليات .ب        برگه عملياتي       .الف  

  به  -جدول از  .د                جدول فرآيند عمليات   .ج  
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 استفاده مي نمايد؟ كداميك از روشهاي زير براي بهبود طرح استقرار از جدول رابطه فعاليتها . 36

  روش جدول بندي سفر .ب            روش مارپيچي .الف  

  روش گوشه شمال غربي .د          روش الگويي               .ج  

 برنامه ريزي جزء كدام گروه از تربليگ ها مي باشد؟ . 37

  تاخير .د  واقعي              .ج  فكري  .ب  فيزيكي        .الف  

با بكارگيري اصول مطالعه كار . دقيقه يك محصول توليد مي كند 5/1توليدي يك اپراتور با يك ماشين  در هر در يك كارگاه . 38

اگر هزينه دستمزد ساعتي اپراتور و . محصول توليد نمايد 2دقيقه  5/2و تخصيص دو ماشين به اپراتور، وي مي تواند در هر 

 گزينه صحيح خواهد بود؟ اجاره هر ساعت يك ماشين با هم برابر باشند، كدام 

                                 .سود كارگاه كاهش مي يابد .ب                               .سود كارگاه افزايش مي يابد .الف  

  .ممكن است سود كارگاه افزايش يا كاهش يابد .د                                        .سود كارگاه ثابت مي ماند.ج  

  

  . در جدول زير داده شده استيات عمل 9 عمليات مونتاژ، روابط پيشنيازي و زمان استاندارد  �

  

  )دقيقه(زمان استاندارد  پيش نياز  شماره عمليات

1   ---  4  

2   ---  3  

  6  2و1  3

4  1  2  

  2  4و3  5

6  5  5  

7  6  5/2  

  1  6و4  8

  6  8و7  9

  

  .سوال زير پاسخ دهيد دقيقه باشد، به دو 5/8اگر زمان سيكل توليد برابر 

  

 :حداقل تعداد ايستگاه هاي مونتاژ برابر است با  .39

   6 .د    3.ج    5 .ب  4 .الف  

  : راندمان آخرين ايستگاه كاري برابر است با . 40

  %100 .د            %94  .ج  %88 .ب                 %82 .الف  
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