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 ؟انتظارات مشتريان و مرتبطين با بخش خريد از چه ويژگي هايي برخوردار است. 1

  زياد ولي يكسان.د  كم.ج  متنوع و متفاوت.ب  يكسان.الف

 ؟ مزيت برخورداري سازمان از كادر مجرب و مجهز خريد چيست. 2

  .مزيت رقابتي و استراتژيك است.ب    .ار سودآوري استابز.الف

  .صرفه جويي است.د    .امري عادي است.ج

  : اند از ي تجاري عبارتانواع واحدها. 3

  كوچك، متوسط، بزرگ، گسترش يافته.ب  خصوصي، دولتي، تعاوني، مختلط.الف

  يالمللي و توليد خصوصي، دولتي، بين .د  المللي داخلي، خارجي، دولتي، بين .ج

 باشند؟  پيچيدگي كم مي ها، پراهميت هستند ولي داراي كدام دسته از كالاها در ماتريس اولويت. 4

    كالاهاي استراتژيك .ب    كالاهاي تنگنايي .الف

  كالاهاي حياتي .د    كالاهاي امتيازي .ج

 يا محدود ضرورت دارد؟  هاي خريد، انتشار آگهي عمومي در كدام نوع از سيستم. 5

    خريدهاي عمده .ب    هاي متوسطخريد .الف

  خريدهاي متمركز .د    خريدهاي اضطراري .ج

 شود؟  ها تأمين مي كدام دسته از خريدهاي سازمان از محل تنخواه سازمان  هزينه. 6

    خريدهاي غيرمتمركز .ب    خريدهاي متمركز .الف

  خريدهاي موردي واضطراري .د    خريدهاي هميشگي .ج

 : اكافهكميته تدوين استاندارد . 7

  اي است يك سازمان استاندارد منطقه .ب    يك سازمان ملي است .الف

  يك سازمان خصوصي است .د  المللي است يك سازمان بين. ج

 هاي كيفيت از سوي كدام گروه جهت كسب اطلاعات دقيق از روش ها و تجهيزات كنترل كيفيت به خريداران  كتابچه .8

 گردد؟ عرضه مي

  اشخاص حقيقي و حقوقي مستقل .ب    ندهكارخانجات توليدكن .الف 

  كنندگان و تشكلهاي آنها عرضه .د  ها يا آژانسهاي واجد صلاحيت بنگاه .ج 

 : در مناقصه اختياري .9

  .ها حق شركت در مناقصه را دارند كنندگان و كليه سازمان عموم شركت .الف    

  شوند  تعدادي از داوطلبان از طريق دعوتنامه دعوت مي .ب    

  شود صه به يك سازمان يا شخص واگذار ميمناق .ج    

  .گردد پذير مي فروش كالاها و اجناس اسقاط و بازاريابي به بالاترين قيمت محل امكان .د    
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 ؟ باشد نميكدام مورد جزو اركان مذاكره . 10

  كننده توانمنديهاي مذاكره .ب   اطلاعات لازم جهت برگزاري مذاكرات موفقيت آميز .الف  

  نظارت مستمر در مذاكره .د    مذاكرههاي  روش .ج  

   ذاكره را در پيش گيرد؟يك نماينده فروش جهت جلوگيري از هرگونه ضرر و زيان بهتر است كدام روش انجام م. 11

    روش محتاطانه .ب    روش استنتاجي .الف  

  جويانه روش سلطه .د  مذاكره با استفاده از نيازسنجي .ج  

  كنند؟  يشتر استفاده مياي ب ها از كدام سبك مذاكره برزيلي. 12

    سبك مصالحه در مقابل مواجهه .ب    سبك اغواگرايانه .الف  

  سبك مرحله به مرحله .د    گرا سبك كل .ج  

 گردد؟  دها دقيقاذكر ميدر كدام دسته از موارد عقد قراردا» مشكلات آتي غيرقابل پيش بيني بلمسئوليت در مقا«تعريف . 13

  پيش فاكتور .د  فورس ماژور .ج  ژدمورا .ب  ضمانتنامه .الف  

  گر موظف است تا علاوه بر پرداخت خسارتهاي عمومي خسارات خاص يا جزئي را بيش از  در كدام نوع از انواع بيمه، بيمه. 14

 مه نامه پرداخت نمايد؟ درصد فرانشيز ذكر شده در بي

  بيمه نامه باربري از بين رفتن تمام كالا .ب    FPAنامه  بيمه .الف  

  W.Aنامه باربري با شرايط  بيمه .د  )AllRisk(نامه دريايي با شرايط تمام خطرات  بيمه .ج  

 لاصه مشخصات محموله چه نام دارد؟فرم مخصوص حاوي خ. 15

  اظهارنامه اجمالي .د    اظهارنامه كالا .ج  بارنامه .ب  مانيفست .الف  

 است؟» رداخت عوارضد و پتحويل كالا در اسكله بندر مقص«كدام اصطلاح به معني . 16

  DEQ .د  DDU .ج  DAF .ب  DES .الف  

 گيرند؟ ار ميبندي قر كدام طبقه هاي حوادث شخصي جزو بيمه. 17

  اي هاي سرمايه بيمه .ب  هاي جبران خسارت بيمه .الف  

  هاي مسئوليت بيمه .د    هاي محلي بيمه .ج  

 ..................:ايي هستند كهانبارهاي بارانداز انباره. 18

    داراي سقف و وسايل ايمني كامل هستند. الف  

  فاقد سقف بوده و شامل فضاي خالي هستند. ب  

    فقط داراي سقف هستند و چهار طرف آنها باز است. ج  

  هيچ كدام. د  

 : يك براي كدگزاري كالا در انباردر روش نيمون. 19

  شود تفاده مياز حروف اول نام كالاها اس. ب  شود از عدد و اعشار استفاده مي .الف  

  شود از اشكال و تصاوير كالا استفاده مي .د  شود از علامات رمزي استفاده مي .ج  
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  ها  هاي ارزيابي ايمني در چند دوره متوالي موجب ارزيابي كمتر از حد واقعي موجودي گيري از كدام روش از سيستم بهره. 20

 شود؟ در ترازنامه مي

    حركروش ميانگين مت .ب    FIFOروش  .الف  

  LIFOروش  .د  روش ميانگين وزن پايان ماه .ج  

  آيد كه درست در زمان نياز به كالاي موردنياز كالاها در كدام مدل از مدل هاي كنترل موجودي، سفارشات طوري به عمل مي . 21

 تحويل گرفته شود؟ 

  مدل كنترل موجودي در شرايط اطمينان .ب  مدل كنترل موجودي در شرايط ريسك .الف  

  مدل كنترل موجودي در شرايط عدم اطمينان .د  JITمدل موجودي صفر يا  .ج  

 رشي و ملي كاربرد دارد؟هاي سفا نمودار پارتو در كدام روش از بسته  .22

      سيستم دوره سفارش .ب    سيستم نقطة سفارش .الف  

  ABCروش كنترلي  .د  )MRP(ريزي مورد نياز سيستم برنامه .ج

 ؟ مي رسد،چه نام دارد به شكل سيلوهاي عمودي به مصرفروش فايفويي كه در آن كالا  .23

 متحرك.د  فاصله توفقي.ج  قوه ثقل.ب  دوكارتي.الف

 ؟هوايي نام دارد، چيستنام ديگروسيله حمل و نقل انبار كه نقاله  .24

  نقاله غلطكي.د  نقاله نئوماتيك.ج  نقاله گارمني.ب  نقاله آويزي.الف

 : نبار از جمله تسهيلاتا .25

      ارتباطي هستند .ب    ي هستندمحل نگهدار .الف

  هيچكدام .د    زيربنايي هستند .ج

 ي در اقتصاد سنتي چيست؟اصلي ترين نهاد توزيع و بازرگان .26

      كدامهيچ  .د  بازارهاي زنجيره اي .ج  خرده فروش .ب  عمده فروش.الف

 :نظام توزيع  .27

  .اعم از آميزه بازاريابي است.ب  .يكي از عناصر آميزه بازاريابي است .الف

  هيچ كدام.د  .ارتباطي با آميزه بازاريابي ندارد.ج

 خريدار سفارش مي دهند؟ بدون قبول مالكيت جنس آن را براي.......................  .28

  صادركنندگان.ب    نمايندگان فروش.الف

  كميسيونرها.د    واردكنندگان.ج

 .نام دارد......... ..كالاهايي كه پس از انقضاي مهلت قانوني توقف در گمرك  باقي مي ماند،  .29

  هيچ كدام.د  مرجوعي.ج  متروكه.ب  تشريفاتي.الف
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 و فاسدشدني مناسب است؟ كدام سيستم حمل و نقل براي حمل كالاهاي سبك، فوري .30

  هيچ كدام.د  ريلي.ج  هوايي.ب  دريايي.الف

 ز موارد زير موثر است؟ زمان مناسب خريد بركداميك ا .31

  كيفيت.ب  دي هابهاي تمام شده منابع و نيازمن  .الف

  .حجم توليد عرضه كننده.د    بازار.ج

 چيست؟ 9000ربناي ايزو زي .32

  توجه به اهداف صرفا سازماني.ب  به كارگيري روش هاي علمي.الف  

  .نيل به كارايي بالا.د  رعايت كيفيت و مسئوليت پذيري همه افراد سازمان.ج

 دارايي ها مي باشند؟ تهدارايي هاي اجاره اي در كدام دس .33

  غيرانحصاري.د  داخلي.ج  خارجي.ب  انحصاري.الف  

 مي شود، چه نام دارد؟  مرحله مياني مذاكره كه موضوعات مورد علاقه طرفين مطرح .34

  ادراك .د  اظهار و ادراك.ج  اشتراك.ب  استدلال.الف

 هاي مذاكره كدام اند؟ روش .35

  مشاركتي و علمي.ب  سلطه جويانه و مشاركتي .الف

  طه جويانه و استنتاجيسل.د    مودبانه و سلطه جويانه.ج
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