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  .گيردگيرد  ها آرام ميها آرام مي  تنها با ياد اوست كه دلتنها با ياد اوست كه دل

  

  ؟.دليل وجودي سيستم چيست1

  وابستگي اجزاء .د  احراز كليتي جديد .ج  تحقق هدفي معين .ب  برقراري نظم .الف  

  خصلتهاي اساسي سيستم كدامند؟ .2

    روابط متقابل بين اجزاء .ب    مفهوم كليت .الف  

  همه موارد   .د    وجود هدف .ج  

  اجزاء يك سيستم كدامند؟  .3

  سيستمهاي اصلي و فرعي .ب  درونداد، فرآيند تبديل و برونداد .الف  

  صحيح است.الف و ج  .د  محيط سيستم و بازخور .ج  

  آنتروپي چيست؟  .4

  كند.سيستمي ساده كه با محيط خود ارتباط برقرار نمي .الف  

  سيستمي جزئي كه بر خود نظارت دارد. .ب  

  عوامل مختل كنندة انتظام سيستم .ج  

  سازد.يك مدار ارتباطي كه نحوة عملكرد سيستم را مشخص مي .د  

  كدام گزينه صحيح است؟.5

  آنتروپي منفي عملكردش در جهت خلاف نظم سيستم است. .الف  

  نظمي و اغتشاش خواهد رفت.اگر يك سيستم باز به حال خود رها شود، سرانجام به سوي بي .ب  

  سيستم باز از تعادل ديناميك و پويا برخوردار است. .ج  

  دارد. افزايش بهگرايش در سيستمهاي بسته آنتروپي منفي  .د  

آيد. اين درآمـد مجـدداً بـراي خريـد     گردد، از فروش آن درآمدي به دست ميتوليدي، وقتي كالائي توليد و به بازار عرضه ميدر يك نظام ".6

  . اين مفهوم تداعي كننده كداميك از خواص سيستمهاي باز است؟   "گيردمواد اوليه مورد استفاده قرار مي

  همبستگي بين اجزاء .ب    سلسله مراتب .الف  

  وارگردش دايره .د    توليد مثل خاصيت .ج  

  هوموستاسيس به چه معناست؟.7

  اي معين به منظور ادامه حياتتلاش سيستم در حفظ متغيرهاي ضروري خود، در محدوده .الف  

  تلاش سيستم براي دستيابي به نظم دوباره با ايجاد نيروهاي ضد ضد خويش .ب  

  زاءحفظ هويت و كليت سيستم با ايجاد تناسب بين اج .ج  

  سازي خودگرايش سيستمها به ادامه حيات و جاودانه .د  
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        4444 ازازازاز 2222 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

  

  مبتكر نظريه عمومي سيستمها كيست؟   .8

      لودويگ فون برتالانفي .ب    هنري كندل .الف  

  رابرت لهرر .د    كنت بولدينگ .ج  

  چيست؟  ها  در سازمانهدف از تجزيه و تحليل سيستم .9

  آگاهي از چگونگي عملكرد سيستم .ب  هاي مختلف سيستمشناخت جنبه .الف  

  ايجاد اصلاح و بهبود در وضع سازمان .د  ها و روشهاي بهتر انجام كاريافتن رويه .ج  

  شود.  .......... عبارت است از يك رشته عمليات و مراحل كه براي اجراي كل يا قسمتي از سيستم انجام مي.10

  شيوه .د  روش .ج  تحليل سيستم .ب  تجزيه سيستم .الف  

  سازماني پويا و ماندني است كه ...............  .11

  هدفهاي خود را با شرايط و نيازهاي متغير محيطي تطبيق دهد. .الف  

  انعطاف لازم را براي تغيير در ساختار دروني خويش نشان دهد. .ب  

  دهد.در مقابل تغييرات محيطي از خود مقاومت نشان  .ج  

  صحيح است.الف و ب  .د  

  ترند؟گروهي از افراد براي تجزيه و تحليل سازمان مناسبچه  .12

  كاركنان و مديران سازمان .الف  

  يك واحد مشخص در داخل سازمان .ب  

  متخصصيني از خارج سازمان .ج  

  بستگي به اوضاع و احوال سازماني و امكانات در دسترس دارد. .د  

  تأكيد دارد؟  بيش از ساير عوامل در امر تجزيه و تحليل سيستمها و ساده سازي كار به اهميت چه عاملي  "رابرت لهرر".13

  فلسفه و نگرش .الف  

  ابزار و فنون .ب  

  عامل انساني .ج  

  تكنولوژي .د  

عمل كند، سيستم به عنوان يك كل، بـه مـؤثرترين   اي بسازيم كه به كاراترين حد ممكن اگر هر جزء سيستم را به طور جداگانه، به گونه".14

  ، بيانگر .............. است"حد ممكن عمل نخواهد كرد.

    تفكر تركيبي .ب    تفكر سيستمي .الف  

  اصل تضاد .د    نگرتفكر كل .ج  
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  كدام گزينه صحيح است؟   .15

  در نگرش سيستمي، روابط ميان متغيرها بر مبناي علت و معلولي بنيان نهاده شده است. .الف  

  كند.شود و بتدريج به سوي موارد كلي حركت ميتفكر سيستمي با توصيف موارد جزئي شروع مي .ب  

  هاست.اولين گام در بكارگيري زبان تفكر سيستمي، شناسائي ارتباطات حلقوي ميان پديده .ج  

  شود كه تركيب بعد از تحليل انجام گيرد.در تفكر سيستمي توصيه مي .د  

  ، مدل چيست؟"اشبي"طبق تعريف . 16

  يك واقعيت (شيء مشاهده شده) .الف  

  يك برداشت (درك) از واقعيت .ب  

  يك بيان (نمايش) از برداشت صورت گرفته .ج  

  يك نتيجه از تحليل انجام گرفته .د  

  سازي عبارتست از:  ، شبيه"شانون"بر اساس تعريف  .17

  استفاده از مدل در انجام تجربه به جاي واقعيت .الف  

  فرآيند طراحي مدلي از سيستم واقعي .ب  

  هاي گوناگونبردن به رفتار سيستم يا ارزيابي استراتژيانجام آزمايشهائي روي مدل با هدف پي .ج  

  صحيح است.ب و ج  .د  

  تعريف مسئله، شبيه سازي مدل و ............. از گامهاي مدلسازي بر مبناي تفكر سيستمي هستند. .18

  ترسيم نمودارهاي علت و معلولي .ب    تعيين محدودة زماني  .الف  

  گيريبررسي سياستها و تصميم .د  تعيين مقادير اوليه متغيرها .ج  

  شكل و الگوي رفتار ............ از انواع الگوهاي رفتاري هستند. Sگرا، الگوي رفتار .الگوي رفتار تواني، الگوي رفتار هدف19

  سيستمي .د  تصادفي .ج  ديناميك .ب  استاتيك .الف  

  شكل مربوط به كداميك از انواع ساختار سيستم است؟   Sالگوي رفتار .20

  هاي مثبت و منفيتركيب حلقه .ب  هاي مثبت تقويت كنندهحلقه .الف  

  هاي منفي تعديل كننده با تأخيرحلقه .د  هاي منفي تعديل كنندهحلقه .ج  

  با توجه به نمودار علت و معلولي زير، كدام گزينه صحيح است؟  .21

                  

   
  

  يابد.با كاهش مشتريان بالقوه، ميزان فروش كاهش مي .الف  

  يابد.با كاهش مشتريان بالقوه، تعداد مشتريان واقعي افزايش مي .ب  

  مشتريان واقعي بر ميزان فروش مؤثرند. .ج  

  حلقه بازخور فوق يك حلقه مثبت است. .د  

� 

+ + 
مشتريان 

 بالقوه

مشتريان 

 واقعي
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WWW.PNUNA.COM

WWW.PNUNA.COM

http://pnuna.com
http://pnuna.com
http://pnuna.com


 

        

        

        

        5555        23232323        تحليل سيستمها تحليل سيستمها تحليل سيستمها تحليل سيستمها         

        60606060        60606060        ))))1122024112202411220241122024مهندسي صنايع (سنتي و تجميع : مهندسي صنايع (سنتي و تجميع : مهندسي صنايع (سنتي و تجميع : مهندسي صنايع (سنتي و تجميع :         

                

                -- -- -- --         ))))1111((((    يكيكيكيك        
        

        4444 ازازازاز 4444 صفحهصفحهصفحهصفحه

  

  

  ؟كدام گزينه صحيح است .22

  كند.بيني ميجريان رفتار واقعي سيستم را در آينده پيش –نمودار موجودي  .الف  

  دهد.جريان رفتار احتمالي سيستم را نمايش مي –نمودار موجودي  .ب  

  كند.بيني مينمودار علت و معلولي رفتار واقعي سيستم را در آينده پيش .ج  

  دهند.هيچكدام رفتار احتمالي سيستم را نمايش نمي .د  

  شود؟تابع تأخير تواني چه ناميده مي Vensimسازي افزار مدلدر نرم .23

  Smooth .د  Stock .ج  Look Up .ب   Adjust .الف  

  

  

  

  

  

   سئوالات تشريحي    

  

  

  نمره) 25/1(پنج فايده از فوايد تجزيه و تحليل سيستمها را نام ببريد.  .1

 نمره) 1(چهار اصل از اصول هفتگانه در استفاده از تفكر سيستمي را توضيح دهيد.  .2

 نمره) 2(بر اساس معيار هدفمند بودن سيستم، چهار نوع سيستم و الگوي سيستمي تعريف كنيد.  .3

 نمره) 25/1(موجودي را براي نمايش گرافيكي رابطه بين متغيرهاي موجودي، تقاضا، توليد و فروش رسم كنيد.  -نمودار جريان .4

 نمره) 5/1(عنوان دو ابزار مدلسازي توضيح دهيد. سه مورد از تفاوتهاي شبيه سازي و تحقيق در عمليات را به  .5
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