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بر اساس مصوبه مجلس شوراي اسلامي در چه سالي نام هواپيماي ملي ايران به هواپيماي جمهوري اسلامي ايران تغيير  -1

  يافت؟

  1360-د  1370 -ج  1359 - ب  1363 -الف  

  چند درصد رشد خواهد داشت؟ 2015ترافيك مسافري در منطقه خاورميانه تا سال براساس پيش بيني به عمل آمده  -2

  %5/3 -د  %4/6 -ج  %5/5 - ب  %6 -الف  

  مانع اصلي در عملكرد حمل ونقل هوائي چيست؟ -3

  عوامل جغرافيايي -د  فرسودگي ناوگان -ج  عوامل سياسي - ب  شرايط آب وهوائي -الف  

  ان از نظر تقسيمات ياتا است ؟خاورميانه جزء كداميك از مناطق جه -4

  2منطقه -د  3منطقه -ج  3و 2منطقه - ب  1منطقه -الف  

  ندارد؟كداميك از ويژگي هاي زير را هواپيماهاي بدنه وسيع    -5

  صندلي در هر رديف دارد 6حداكثر - ب  كابين آن داراي دو راهرو -الف  

  پرواز در شبكه پروازهاي خارجي  -د  حمل بار ومسافر به ميزان نامحدود -ج  

  به چند ميليون خواهد رسيد؟ 2020براساس پيش بيني سازمان جهانگردي جهاني تعداد پروازها با اهداف گردشگري در سال  -6

  ميليون پرواز 2 -د  ميليون پرواز 6/1 -ج  ميليون پرواز 5/1 - ب  ميليون پرواز 1 -الف  

  به وسيله هواپيما مسافرت مي كنند؟چنددرصد از گردشگران بين المللي  -7

  %50 -د  %25 -ج  %30 - ب  %40 -الف  

  براي مسافري كه نمي تواند راه برود و يا از پلكان بالا برود از كدام كد استفاده مي شود؟ -8

  WCRH -د  WCHS -ج  WCHR - ب  WCHC-الف  

  در برنامه پروازي چيست  ؟ Arrمفهوم كد  -9

  استن هواپيماساعت برخ:ب    نوع هواپيما: الف  

  شماره پرواز:  د  ساعت ورود هواپيما به مقصد: ج  

  مسئول محاسبه وزن مسافران هواپيما با چه قسمتي در فرودگاه است    ؟-10

  لود كنترل: د  بار: ج  ترافيك    :ب  رمپ: الف  

  است؟اجازه فرود در خاك يه كشور براي مقاصد غير ترافيكي جزؤكدام نوع از آزادي هاي هوائي  -11

  نوع دوم -د  نوع سوم  -ج  نوع چهارم - ب  نوع پنجم -الف  

  مربوط به كدام فرودگاههاست؟  KSHو  ZBRكد سه حرفي  -12

  چابهار- زاهدان -د  كرمان- يزد  -ج  كيش-تبريز - ب  كرمانشاه–چابهار  -الف  

  مركز ايكائو در كدام شهر است؟ 13

  پاريس -د  مكزيكوسيتي -ج  مونترال - ب  قاهره -الف  
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  جزء كدام دسته از طبقه بنديهاي نرخي است ؟) PTA(  بليت حواله اي -14

  Sito-د  Soti -ج  Siti - ب  Soto -الف  

  محاسبه نرخ بليت سر كل تريپ برچه اساس است؟  -15

  نرخ رفت وبرگشت% 70 - ب  نرخ رفت وبرگشت% 50 -الف  

  نرخ رفت وبرگشت% 30 -د  نرخ رفت و برگشت%25 -ج   

  چيست؟  IDooR2مفهوم  -16

  بليت رايگان مشروط - ب  بليت رايگان بلا شرط -الف  

  بليت كاركنان ساير شركت ها -د    يتبليت ماموري -ج   

  چه مفهومي دارد  ؟xعلامت  THR_X/KUL-SYDدر مسير   -17

  علامت نرخ مخصوص -ب    علامت توقف -الف  

 علامت ترانزيت -د    بليت الكترونيكي -ج  

  سال در پروازهاي داخلي و خارجي از چند درصد تخفيف برخورداراند؟ 2كودكان زير  -18

  % 10 -د  %90 -ج  %50 - ب  %20 -الف  

  در صورتي كه هزينه بليت خارجي به وسيله چك پرداخت شود از چه كدي در بليت استفاده مي شود؟ -19

 CHQ  -د  CC -ج  CASH - ب  INN -الف  

  تخت بيمار در هواپيما چگونه دريافت مي شود؟هزينه حمل بيمار بوسيله  -20

  MCoبوسيله  - ب  صدور بليت براي بيمار -الف  

 pssبوسيله دستگاه  -د    دريافت نقدي -ج  

  مقدار مسافت پيموده شده بين هر دو نقطه پشت سرهم در مسير ،مفهوم كدام يك از اصطلاحات زير است؟ -21

  TPM -د  AF -ج  EMA - ب  MPM-الف  

  از بليتهاي زير در زمان استرداد شامل جريمه مي شود  ؟كداميك  -22

  بليت ليست انتظار -د   PORبليت  -ج  OPENبليت - ب  OKبليط  -الف  

باشد مطلوب است محاسبه ساعت به وقت محلي در توكيو در 1900ودر نيويورك  1400اگر ساعت به وقت محلي در تهران  -23

  باشد  ؟+ 9توكيوو  - 4صورتي كه ارزش زماني نيويورك 

  صبح روز بعد 8و نيويورك  2300توكيو  - ب  صبح روز بعد8و توكيو2300نيويورك  -الف  

 2200صبح و نيويورك   30/5توكيو -د  صبح روز بعد 8و توكيو  1100نيويورك  -ج  

  چند ماه است؟ VCLASSمدت اعتبار بليت  -24

  سال  1 -د  ماه 6 -ج  ماه 1 - ب  ماه 3 -الف  

  ني در نظر گرفته شده براي شهرهاي ايران نسبت به گرينويچ چند ساعت است؟ارزش زما -25

  -30/3   -د  +30/3 -ج  دقيقه+    30/4 - ب  ساعت+ 3 -الف  

WWW.PNUNA.COM

W
W

W
.P

N
U

N
A

.C
O

M

http://pnuna.com
http://pnuna.com
http://pnuna.com
http://pnuna.com


 
        

        

        ))))1111((((يكيكيكيك                        
        

        �٠        0000        60606060        0000        

  امور مسافرت وصدور بليت        

  )1218264(تجميع–مديريت جهانگردي ) 1218020(سنتي مديريت جهانگردي        
 --        

        

 4444ازازازاز3333صفحهصفحهصفحهصفحه

 

  

در رابطه با مسائلي نظير مسئوليت وتعهد شركتهاي هوائي در مقابل يكديگر و مسافران از  ييتدوين نظريه  شركتهاي هوا -26

  وظايف كدام كميته ياتا است ؟

  كميته مالي -د  كميته ترافيك -ج  كميته حقوقي - ب  كميته فني -الف  

  ياتا طبق كدام پيمان تاسيس شده است ؟  -27

  هاوانا -د  رم -ج  ژنو - ب  ورشو -الف  

  از فرودگاههاي زير بين المللي است؟ كداميك -28

  بندرعباس -د  سنندج -ج  چابهار - ب  بندرلنگه -الف  

  ثبت ساعت ورود وخروج هواپيما توسط كدام قسمت در فرودگاه انجام مي شود؟ -29

  كواورديناتور   -د  فني -ج  ترافيك - ب  كترينگ -الف  

  

  ؟ كدام است نادرست در خصوص ويزاي شنگن عبارت  -30

    .كند دريافت مي cمسافري كه قصد مهاجرت به كشور عضو پيمان شنگن را دارد ويزاي  -الف  

  . نشانگرهمسر همراه مسافر است yدر ويزاي شنگن علامت - ب         

  .علامت مشخصه ويزاي شنگن بر اساس حروف اول نام كشور صادر كننده است-ج         

  .شود ذكر مي در ويزاي شنگن تاريخ صدور رواديد-د         

  

   شود؟ نميكدام مشخصه زير در برنامه ساعت پرواز ذكر  -31

   درجه يا كلاس پروازي -د  نوع هواپيما -ج  شماره پرواز - ب  تعداد مسافران -الف  

  در هر پرواز حداكثر چند تخت بيمار مي توان نصب كرد؟ -32

  تخت 1 -د  تخت 3 -ج  تخت 2 - ب  تخت 5 -الف  

  در هنگام رزرو بليت بايد استفاده كرد؟  DEAFدر چه صورتي از كد  -33

  مسافر نمي تواند راه برود - ب    مسافر نابينا باشد -الف  

  مسافر احتياج به اكسيژن داشته باشد -د    مسافرناشنوا است -ج  

  زمان خاتمه پذيرش مسافر در پروازهاي بين المللي چند دقيقه قبل از پرواز است ؟ -34

  دقيقه 45-د  دقيقه 180 -ج  دقيقه60 - ب  دقيقه 20 -الف  

  مقدار بار مجاني كه مسافر در مسير كانادا مي تواند حمل كند چند كيلو گرم است؟ -35

  كيلوگرمي 32بسته  2 - ب    كيلوگرمي 30بسته 2-الف  

  كيلوگرمي 20بسته  2 -د    كيلوگرمي 25بسته  2 -ج  

  است؟ شرايط سني طفل بدون همراه چند سال -36

  سال 4-10 -د  سال 12 -ج  سال 5-12 - ب  سال 2- 12 -الف  
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  پرواز حجاج جزء كدام دسته از انواع پروازها محسوب مي شود ؟  -37

  چارتر -د  پرواز مستقيم -ج  غيرمستقيم - ب  شاتل سرويس -الف  

  

  

  تقسيم كرده است؟كداميك از كشورهاي زير جهت تعيين مراكز پروازي كشور را به سه منطقه جغرافيايي   -38

  چين  -د  استراليا -ج  ژاپن - ب  آمريكا -الف  

  

  نخستين پرواز هما در چه سالي انجام مي شود؟ -39

  1340 -د  1333 -ج  1325 - ب  1344 -الف  

  چيست؟  HUBمفهوم  -40

  فرودگاه -د  خط پروازي -ج  شبكه پرواز - ب  مركز پرواز -الف  
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