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  ازلحاظ موضوع ، روانشناسي قسمتي از كدام علوم نامبرده مي باشد ؟  .1

  علوم نظري  .د  ياقتصاد ومعل .ج  علوم اجتماعي .ب  علوم زيستي .الف  

  تعريف زير درباره روان شناختي مديريت از چه كسي است ؟  .2

  »...تنها براي كسب لذت و احتراز از درد است  ،انگيزه همه اعمال انسان« 

  هانري فايول .د  بنتهام .ج  آدام اسميت .ب  فردريك تيلور .الف  

انضباط سازماني و مفهوم آن ، تعارض در سازمان و عمل « در كداميك از مباحث روانشناسي مديريت، به موضوعهايي همچون  .3

  پرداخته مي شود ؟ » ...بوجود آمدن آنها ، هيجان زدگي در كار، سلطه جويي در سازمان 

  تحليل روابط سازماني از ديدگاه روانشناسي  .ب  مباحث روانشناختي سازمان  .فال  

  مشكلات فردي در سازمان  .د    شخصيت در مديريت .ج  

  كداميك از موارد نامبرده ، از اركان سازمان به شمار مي آيند؟ .4

  مديريت و هدف در سازمان  .ب  نقش و نياز در سازمان .الف  

  انگيزش و آموزش در سازمان  .د  رزيابي رفتار سازمانيادراك سازماني و ا .ج  

  زيربناي شكل گيري هدف ها در سازمان كدام است  ؟  .5

  نقش سازماني  .د  مديريت سازماني .ج  ارزش .ب  رفتار سازماني .الف  

  حيات سازمان را مختل مي سازد ؟  ،عوامل نبود سنخيت بين كدام .6

  نياز سازماني با انگيزش سازماني  .ب  انيرفتار سازماني با ادراك سازم .الف  

  ش سازماني قشخصيت فردي با ن .د  اركان سازماني با اهداف سازماني .ج  

  نياز سازماني ، با چه متغيرهايي در ارتباط است ؟  .7

  اهداف و ارزشهاي سازمان             .ب  نقش و موقعيت هر عضو .الف  

  ادراك و انگيزش سازماني  .د  موقعيت و ميزان امكانات سازمان .ج    

هنگامي كه رئيس اداره، احتياط وسواس گونه و بيش از حد برخي از كارمندان را به ناتواني آنها تعبير مي كند ، دچار كدام نوع  .8

  ادراك سازماني شده است ؟ 

  ادراك ناخوشايند  .د  ادراك قالبي .ج  ادراك انحرافي .ب  ادراك پارانوئيك .الف  

  ، چه نــاميـــده »به تلاش در جهت معين كه بر اثر وجود نيازها و به منظور نيل به هدفهاي معين به وجود مي آيد تمايل «  .9

 مي شود؟

  انگيزش .د  علاقمندي .ج  ادراك .ب  هدف گزيني .الف  
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  كدام ويژگي مشخصه سازمان غيررسمي است ؟   .10

  از تعدادي نقش معين تشكيل يافته است .الف  

  از به وجودآوردن يك سلسله همبستگي ها و روابط عقلاني حاصل مي گردد  .ب  

  از الزامات و مصوبات مثبت و منفي استمداد مي جويد  .ج  

  ارزشها و هنجارهاي سازمانهاي رسمي را تحت تاثير قرار مي دهد  .د  

ي دارد و نسبت به برقراري نظم كه به تطابق بيشتر» آنانكاستيك « زمينه شخصيتي اين قبيل از مديران با شخصيتهاي  .11

  صورت پيشداوري در ذهن خود متصور هستند ، وسواس شديدي نشان مي دهند ؟ 

  مدير بي اعتماد .د  مدير مقررات زده .ج  مديرمضطرب .ب  مدير نمايشي  .الف   

  وجود تضاد بين عناصر درون سيستم سالم ،سبب چه ا مري مي گردد؟  .12

  تداوم حركت و فعاليت سيستم  .ب  سيستم شكل گيري ماهيت .الف  

  ايجاد هدف مشترك درون سيستم  .د  ايجاد وضعيت طبيعي در سيستم .ج  

  عامل نهايي در فرايند طبيعي شكل گيري سيستم كدام است ؟   .13

  وجود توان و  امكان حركت در هر يك از عناصر  .الف  

  برقراري ارتباط بين حركتهاي مختلف عناصر  .ب  

  جود تداوم حركت تكميلي به صورت تخليه مناسب انرژي و .ج  

  وجود هماهنگي و روند تكميلي بين حركتهاي مختلف  .د  

  تاثير سيستم بر محيط چه ناميده مي شود ؟  .14

  موازنه  .د  سازگاري .ج  تطبيق .ب  جذب .الف  

  نتروپي منفي ياد مي شود ؟ شده ، از چه  عاملي تحت عنوان آ» فروپاشي « در سيستمي كه دچار آنتروپي  .15

  هنگامي كه نسبت ستاده بر داده  كمتر از يك شود  .الف  

  هنگامي كه نسبت ستاده بر داده بزرگتر از يك شود  .ب  

  ورود اطلاعات جديد  .ج  

  وجود ارتباط با سيستمهاي مجاور  .د  

  هنگامي كه  مدير جايگزين سيستم مي گردد، كدام روابط حاكم مي شود ؟  .16

  روابط يك سويه                .ب    روابط تكميلي .الف  

  روابط مالكيتي .د  روابط گسيخته                                               .ج   

  وجود كداميك از روابط ، در آغاز تشكيل هر سيستم به ويژه سيستمهاي اجتماعي ، امري طبيعي است ؟  .17

  روابط مالكيتي              .ب                                  روابط تكميلي           .الف  

  روابط معارض  .د  روابط يك سويه                                           .ج    
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  به كداميك از روابط اطلاق مي گردد ؟ » ارتباط صفر« اصطلاح  .18

  روابط يك سويه                 .ب    روابط معارض .الف  

  روابط مالكيتي .د    روابط گسيخته .ج   

ها ، چگونگي استفاده از اعتبارات ، نحوه برخورداري و استفاده از تخصص كاركنان  در سيستمهاي اداري محاسبات ، طراحي .19

  جزو كدام بخش از تحليل سيستم محسوب مي گردند ؟ ... و 

  فرايند                    .ب               درونداد                                           .الف  

  بازخورد .د  برونداد                                                            .ج   

  سيستمهايي كه در عين ارتباط با يكديگر ، هر يك هدف جداگانه اي را دنبال مي نمايند ، به كدام طبقه تعلق دارند ؟   .20

  سيستمهاي موازي               .داخل                                                      بسيستمهاي مت .الف  

  سيستمهاي خودكنترلي  .سيستمهاي فراگير                                                          د .ج    

  دكوراسيون منزل ، به كدام طبقه از سيستمها تعلق دارد ؟ .21

  سيستمهاي خودكنترلي  .ب  يستمهاي حيات                                                س .الف  

  سيستمهاي انساني  .د  سيستمهاي بي جان                                                  .ج  

شتر كارگران مورد تاكيد قرار مي دهد به طور عمده كدام يك از نظريات ، افزايش كارايي سازمانهاي صنعتي را از طريق كار بي .22

  و به آنها مي آموزد كه از چه طريقي بازدهي كار خويش را افزايش دهند ؟ 

  نظريات گيوليك و اورويك  .ب  نظريات فايول                                                   .الف  

  نظريات ماكس وبر .د               نظريات تيلور                                          .ج  

  حدت نظر در زمينه هدفهاي سازمان و تشكيلات، موجود باشد ؟ صول نامبرده بايد توجه داشت كه ودر رعايت كداميك از ا .23

  كنترل و نظارت  .د  سازماندهي .ج  فرماندهي .ب  هماهنگي .الف  

ر اساس يافته هاي روانشناسي اجتماعي استوار بوده و دو مشي كداميك از مطالعات متعلق به نظريه هاي نئوكلاسيك ، ب .24

  متمايز در زمينه مديريت را مشخص مي نمايد ؟ 

  مطالعات پاركرفالت              .ب    مطالعات هاثورن .الف  

  مطالعات ميشيگان    .د  مطالعات داگلاس مك گرگور .ج  

هايي را  ا سايراعضاي سازمان پرداخته و در زمينه هاي مختلف نقشدر كدام بخش از وظايف تخصصي ، مديران به همكاري ب .25

  ايفا مي نمايند ؟ 

  وظيفه اقتصادي  .ب    وظيفه راهنمايي .الف  

  وظيفه آموزشي  .د    وظايف مشترك .ج  
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سرعت  در رئوس وظايف مديريت نيروي انساني ، كدام مورد سبب ايجاد نظم در كارها و سيستماتيك شدن امورشده و به .26

  انجام كارها مي افزايد ؟ 

  تنظيم طرحهاي اصلاحي                                        .الف  

  بررسي مستمر در ابعاد مختلف تشكيلات سازماني  .ب  

  كاربرد نظريه سيستمها در مديريت منابع انساني           .ج  

  ايجاد واحدهاي سازماني  .د   

مشاركت در محيط هاي آموزشي و تحقيقاتي ، بحث از جايگزيني كارسنجي به جاي زمان سنجي به  در كداميك از جاذبه هاي .27

  ميان مي آيد؟ 

  فرهنگي   .د  بين المللي  .ج  اقتصادي  .ب  مطالعاتي .الف  

  اساسي ترين وظيفه رهبري كدام است ؟  .28

  آگاهي از تحولات و نيازهاي زمان  .الف  

  رك براي گروه تعيين هدفها و مقاصد مشت .ب  

  شناسايي گروه مورد رهبري و برآورد واقع بينانه از امكانات  .ج  

  تشخيص نيازهاي گروه مورد هدايت  .د  

در كدام روش ، جايگاه رهبر در داخل گروه و مركزيت آن قرار دارد و تصميمهاي رهبر بر اثر لمس مسائل و نظريات گروه  .29

  اتخاذ مي گردد ؟ 

  روش همسازي                .ب    جوييروش استيلا  .الف  

  روش آموزشي .د    )جمعي ( روش گروهي  .ج   

  دومين ويژگي اصولي مديريت در انقلاب اسلامي چيست ؟  .30

  درون زايي                .ب    اعتماد به مردم .الف  

  مديريت گروهي .د  مديريت مبتني  بر انگيزه .ج   
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