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  هاي زير در رابطه با مددجو صحيح است؟ در روند مددكاري اجتماعي كداميك از گزينه. 1

  .به رشد و بالندگي رسيده و آگاهي خود را ارزيابي ننموده است. الف  

  .پذيرد آگاهي خود را ارزيابي نموده و مسئوليت انتخابهايش را نمي. ب  

  .آنها آگاهي ندارد پذيرد ولي از مسئوليت انتخابهايش را مي. ج  

  .پذيرد از همه انتخابهايش آگاه است و مسئوليت آن را مي. د  

  باشد؟ كدام گزينه مورد قبول مي"هارويتز  "از نظر. 2

  .اي است گيرد موثرتر از روان درماني حرفه تلاشهايي كه در جهت خود ياري صورت مي. الف  

  .گيرد موثر است ر جهت خودياري صورت مياي به اندازه تلاشهايي كه د درماني حرفه  روان. ب  

  .گيرد ارتباطي با اثرهاي درماني ندارد تلاشهايي كه در جهت خودياري صورت مي. ج  

  .گيرد اي موثرتر از تلاشهايي است كه در جهت خودياري صورت مي روان درماني حرفه. د  

ر مرحله بالا به شرايط مهم تسهيل كننده توجه داشته اگر مددكار در عملكرد خود، د 1969 "كاركوف"بر اساس مدارك مستدل . 3

  گيرد؟ باشد، چه تغييراتي در مددجو صورت مي

  عواقب سويي بر مددجو باقي خواهد داشت. الف  

  دهد هيچ تغيير خاصي در مددجو رخ نمي. ب  

  پذيرد اي در مددجو صورت مي تغييرات سازنده. ج  

  پذيرد واكنش منفي در مددجو صورت مي. د  

  باشد؟ نميكدام گزينه از ابعاد رابطه مددكاري  .4

        عدم اعتماد –اعتماد . ب    ابهام و وضوح. الف  

  درك همدلانه. د  محتواي منطقي و احساسي. ج  

  گويند؟ به ميلي آگاهانه يا ناآگاهانه مددجو نسبت به شروع رابطه مددكاري و مخالفت پنهان او با اهداف  مصاحبه چه مي. 5

  انكار. د  لجاجت. ج  مقاومت. ب  لفتمخا. الف  

  نمايد؟ بيان مي "رفتار دفاعي "مددجو را به عنوان يك "سكوت"كدام گزينه . 6

  شود زماني كه  در فرد دچار كشمكشهاي دروني مي. الف  

  .زماني كه فرد به پايان يك تفكر يا بحث رسيده است. ب  

  بگويد تواند به راحتي در مورد خود سخن زماني كه فرد نمي. ج  

  .زماني كه فرد به طور موقت روند شناسايي را متوقف نموده است. د  
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  محدويت اصلي نصيحت كردن مددجو توسط مددكار كداميك از موارد زير است؟. 7

               .گيرند مددجويان نسبت به نصحيت موضع مي. الف  

  .دهند مددجويان اعتماد به نفس خود  را از دست مي. ب  

    .كنند جويان از آن پيروي نميمدد. ج  

  .شوند مددجويان به مددكاران وابسته مي. د  

  نامند؟ روش حل مسئله در خصوص تغيير و ديگر شرايط استرس زا را چه مي. 8

  تبادل. د  تعقل. ج  تطابق. ب  تعامل. الف  

  باشد؟ نمي "حل مسئله "كدام گزينه جزء فرايند منطقي. 9

  ابراز و روشن سازي مشكل. ب  برقراري ارتباط مددجو. الف  

  تميز فرايند در مشكلات جديد زندگي. د  گردآوري اطلاعات مناسب. ج  

  استرس پس از سانحه جزء كداميك از شرايط استرس زا است؟. 10

  هاي بزرگ فقدان. د  فشار روحي بيروني . ج  فشار روحي دروني. ب  تحولات زودگذر. الف  

  مراتب نيازهاي انسان كدام گزينه است؟ از ديدگاه مزلو سطح سوم از سلسله. 11

  اعتماد به نفس. د                نياز به عشق و تعلق. ج    امنيت رواني. ب            نيازهاي فيزيولوژيك . الف  

  چه كسي دليل منطقي براي بهره گيري از مددكاران همسال جوان ارائه داد؟. 12

  كانر. د  كاركوف. ج  برونر. ب  راجرز. الف  

  اينكه نظريه نفوذ اجتماعي بر جريان مددكاري نقش اساسي دارد از كيست؟ .13

  كانر. د  كاركوف. ج  اسميت و استرانك. ب  آيوي وراگان. الف  

  در مرحله برقراري رابطه از مراحل روند مددكاري كدام مورد نقش مهمي دارد؟. 14

  ريزي برنامه. د  پرسش. ج  كشف شناسايي. ب  مكث يا سكوت . الف  

  از كدام مرحله نشات گرفته است؟ "تثبيت "در فرايند مددكاري مرحله .15

  شناسايي. د  توضيح. ج  توافق. ب  برقراري رابطه. الف  

  در صورتيكه مسئوليت آغاز و ادامه مصاحبه را به مددجو بسپاريم هدف اصلي كدام مورد زير است؟. 16

  مهارت بازتابي. د  باطيامكانات ارت. ج  رهبري مستقيم. ب  رهبري غير مستقيم. الف  

  خود افشاگري جزء كداميك از مراحل زير است؟. 17

  دقت و توجه. د  تصريح. ج  كنترل ادراكي. ب  بازگويي. الف  

  ارائه اطلاعات و نصحيت جزء كدام يك از مهارت هاي زير است؟. 18

    مهارتهاي اطلاع رساني. ب    هاي تفسيري مهارت. الف  

  مهارت شنيداري. د    هاي رهبري مهارت. ج  
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  تشخيص نوع احساسات خود و ارائه باز خورد جزء كداميك از مهارت هاي زير است؟. 19

    هاي شنيداري مهارت. ب    مهارت رهبري. الف  

  مهارت تفسيري. د    مهارت ارتباطي. ج  

  نوعي روش براي تضعيف افكار كدام است؟. 20

  مكاشفه. د  عقيده. ج  د با خودبرخور. ب  باز خورد. الف  

  شوند؟ كداميك از موارد زير جزو اجراي اصلي فرايند مددكاري محسوب مي. 21

            جنسيت و تحصيلات. ب  ها شخصيت و مهارت. الف  

  تجربه و موقعيت اجتماعي. د    خلق و خو. ج  

  هدف كلي از مددكاري چيست؟. 22

  و روانيبقاي روحي  . ب    رفع موانع و مشكلات. الف  

  شناخت علايق و احساس. د  خودياري و خود شكوفايي. ج  

  اي با مددكاران غير رسمي  در كداميك از موارد زير است؟ تفاوت مشاوران حرفه. 23

اي اغلب براي مددكاري خود محدوديت زماني قائلند ولي مددكاران غير رسمي كمك خود را به صورت  مشاوران حرفه. الف  

  .دهند متناسب ادامه مي  

  .اي تعهد بيشتري در مقايسه با مددكاران غير رسمي دارند مشاوران حرفه. ب  

  .اي تعهد كمتري در مقايسه با مددكاران غير رسمي دارند مشاوران حرفه. ج  

اي  دهند و محدوديت زماني قائلند ولي مشاوران حرفه مددكاران غير رسمي كمك خود را به صورت متناوب ادامه نمي. د

  .ت زماني قائلندمحدودي

ازنقطه نظر » غير متخصص« و » متخصص« هايي بين رفتار هاي مددكاران  طبق تحقيقات اشميت و استرانگ چه تفاوت. 24

  مددجو وجود دارد؟

  كنند، دلائل مراجعه و پيشينه آنان را به سرعت مددكاران متخصص با همه مددجويان يكسان ارتباط برقرار مي. الف  

هدف، مردد و بيش از حد  دهند ولي مددكاران غير متخصص عصبي، ترسو، بي ه مشكل اساسي سوق ميبررسي كرده و ب 

  .تفاوت هستند بي

و مددكاران غير متخصص با همه . تفاوت هستند  هدف، مردد، بيش از حد بي مددكاران متخصص، عصبي، ترسو، بي. ب

شينه آنان را به سرعت بررسي كرده و به شكل اساسي سوق كنند، دلائل مراجعه و پي مددجويان يكسان ارتباط برقرار مي

  .دهند مي

  .تفاوتي بين عملكرد مددكاران متخصص و غير  متخصص وجود ندارد. ج

  .كنند هاي شخصيتي متفاوت عمل مي مددكاران متخصص با توجه به ويژگي. د
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  باشد؟ به چه صورت مي» مهندسي رفتاري« نقش مددكار در مدل. 25

      هاي معنوي حمايتها و  ام آيينانج. الف

  تشخيص دردها و ارائه درمان. ب

  ترين نيازهاي انساني اداره محيط براي نيل به اساسي. ج

  ارائه قواعدي براي زندگي و مداخلات بيروني. د

  باشد؟ يبيان مجدد پيام اصلي مددجو با عباراتي مشابه و در عين حال كوتاهتر شامل چه نوع مهارت در مددكاري م« . 26

  شنيداري. د  تصريح. ج  بازگويي. ب  دقت و توجه. الف

» كنم كه  من اين طور استنباط مي« يا » رسد به نظر شما مي«، »كنيد شما احساس مي« مددكاري در بازتاب از عبارات . 27

  كند اين مددكار دچار چه نوع اشتباهي در كاربرد روشهاي بازتابي شده است؟ استفاده مي

  اي كردن كليشه. د  جمع بندي. ج  محتوا. ب  تركيب. الف  

بكارگيري عواملي از قبيل،تشخيص، شرح، ارائه بازخورد، تأمل تكرار و تداعي به مددكار كمك ميكند تا بتواند در رابطه با . 28

  مددجو چه مهارتي را كسب كند؟

  رابطه موثر. د  كنترل عملكرد. ج  طرح درمان موثر. ب  برخورد سازنده. الف  

  رضيه اساسي در خيال پردازي بعنوان يكي از ابزارهاي مهم حل مسئله شهودي كدام است؟ف. 29

  .هاي بالقوه براي مسائل در فطرت خود دارند حل  اشخاص راه. الف  

  .حل مسئله روشي براي تجلي عقايد و كشف ادراكات جديد است. ب  

  .اشخاص تمايل شديد و ماجرا جويانه به جستجوي راه حل دارند. ج  

  .برخي از مشكلات را بايد مجدداً در ذهن تعريف نمود. د  

استفاده از پاداش به اين روش كه آنها را به صورت انتخاب در الگوي طراحي كنيم تا رفتار مطلوب در شكل و ترتيب دلخواه . 30

  ظاهر شود كداميم از موارد زير است؟

  محرك . د                   جايگزيني تقويتي. ج       جدول تقويت. ب            هاي اجتماعي مشوق. الف  
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