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در رابطه با راهبردها براي ايجاد مزيت رقابتي، راهبرد رهبري هزينه به كداميك از موارد زير اشاره دارد ؟

پيشتاز بودن در تعيين هزينه كالاها و خدمات

توليد كالاهاي منحصر به فرد و ارائه آنها با هزينه مورد نظر

توليد كالا و ارائه خدمات با كمترين هزينه

وادار كردن رقبا به پيروي از هزينه هاي تعيين شده
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سه ويژگي منابع به آنها قابليت ايجاد مزيت راهبردي مي دهند كدامند ؟

ارزش، پيچيدگي، تناسبارزش، كميابي، تناسب

كميابي، تناسب، گستردگيارزش، گستردگي، پيچيدگي
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كدام مورد جزء خروجي فرآيند برنامه ريزي راهبردي فناوري اطلاعات به شمار مي آيند؟

ارزيابي دقيق اهداف راهبردي و جهت گيري هاي سازمانشناسايي طبقات اطلاعات با بازده بالا

هدايت تخصيص منابعارائه مبنايي براي معماري فناوري اطلاعات

6

-�

��

-

..

..

#��� �� ��>P���S '��� @#T �����U� �*I ��3� 
+V  �+�O ��9) 
�9W� H��9� 
+V �>V>� '�! K:X�� Y���#O

 7�>I �� D*���� �4 ���#�� ��O � ��>( 

���	�� ����$%���
 &�  ����$%'
���(� ����$%)*+,% ����$%

7

-���

-

....

5   از 1  صفحه  91-1390    نيمسال دوم   -0-0/-0-0/,55 

W
W

W
.P

N
U

N
A

.C
O

M

http://pnuna.com
http://pnuna.com
http://pnuna.com
http://pnuna.com


��� ����)
 :(
��� ���� � ������ ����� �� �  �! "#$�

كارشناسي

عنــوان درس

كد درس/رشته تحصيلي

سري سوال تستي) : دقيقه(زمان آزمون تستي: تعداد سوالات  تشريحيتشريحي

 ���%&� '$��() ��*(+�,

-.� /010 00 :::

:

:

: :

���%&� '$��() ��*(+�, ���%&� '$��() ��*(+�) �3��*(4-5--00/(

 �$>� $� �$�=� @�*8 " '$� D�+� [;�(� " 7 
�� \�]C

��
��  �% �� -�*. �/�� 0 '�123
 �	0��4 	� �	
�5 6��%�� 7��% �*8*% �29:
 6
.

��� �% &�
�4
 
	 7; �	0 -�$
 6��9< 	� 0 =,�> ?� �80�: @ '�123
 �	0��4 �	0 -�$
 �
 ���< &�
�4
.

�����< �% A��,� �80�: �
 ��0	0 B�CD� ?>�. 
	 7; 7�<
� ��E9F
.

��� ��	
 �
 
	 �	0 -�$
 ���5 -�
�<
 �<
*� �% �<�%� ��:��.

8

-

�

�

�

-

.

.

.

.

D^��S $� D*I '$�_? ������ '�! ���$�� �(��! �� D^��S .� �� ����� `��; ��T�� �a�F *�O$� K�Xb� #� �$>� @�*8

 7 ���? �� �=��]�

Return Of CostRate Of Investment

Rate Of ReturnReturn on Investment
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كه به سادگي به صورت پولي نمي(در ارزيابي سرمايه گذاري فناوري اطلاعات روش ارزيابي اثرات مالي و نتايح غير مالي 

، و روش هاي فنون تصميم گيري كيفي و كمي را بخدمت مي گيرد،  اشاره به كداميك از موارد زير دارد ؟)توانند بيان شوند

روش تحليل ارزشروش كاربرديروش نسبتروش چند معياره

10

-���

-

....

 7 *�(8 �� ��+(3�S �$ ����#$� "�$ @�*8 J���? `C�� c>E���� M)�(� #� JD���)� "#$� #� �E�d� Y�� �8 ��$>C $�

'�123
 ��E9F
��	
 ?�G��=�"H�% ?� I4��%=�"H�% ?� 6����

11

-���

-

....

كدام گزينه برون سپاري را بدرستي تعريف مي كند؟

تحصيل خدمات از فروشندگان خارج از سازمان به جاي واحد سيستم هاي داخلي سازمان

تعريف پروژه براي كليه نيازمنديها در سازمان و واگذاري آنها به واحدهاي مختلف دروني و بيرون سازماني

.تامين نيازمنديهاي سازمان با استفاده از مشاوران خارج از سازمان كه به صورت پروژه اي با سازمان همكاري مي كنند

نگاه بيروني در تعيين راهبردهاي سازمان 
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فروشنده اي كه اجزاء نرم افزار مورد نياز سازما نها را به صورت بسته در مي آورد و در كنار آن، خدمات توسعه، بهره

برداري، نگهداري و ساير خدمات را ارائه مي دهد، چه ناميده مي شود؟

مشاوران نرم افزارشركت هاي خدمات رايانه

ارائه دهندگان خدمات نرم افزارپيمانكاران واسط
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روشي كه  براي ساختاردهي مجدد استفاده شده، و سيستم هاي جريان كار و روش هاي طراحي مجدد را تركيب مي كند

چه ناميده مي شود ؟

مديريت بهره برداريمديريت فرايند كاريمديريت جريان كارمديريت چرخه كار
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كدام مورد از گزينه هاي زير از وظايف اصلي كميته هاي راهبري است كه براي بهبود همكاري بين بخش سيستم هاي

اطلاعاتي و كاربران نهايي ايجاد شده؟ 

كاهش دوباره كاري، انتخاب بين گزينه ها، گزارش پيشرفت

تعيين قيمت، تعيين راهبرد استفاده، تخمين هزينه

تعيين مسير، تخصيص منابع، ساختار دهي

كاهش هزينه ها، افزايش سود دهي، انتخاب اعضا راهبردي
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اصطلاحي كه براي نرم افزاري كه امكان اقدامات سوء را از سوي يك سيستم پردازشي، فراهم مي كند، چه مي باشد ؟

نرم افزار بازبد افزار نرم افزار مخربويروس افزار 
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كدام فناوري امنيتي ، كاربرد بيشتري دارد ؟

امنيت فيزيكيكنترل دسترسي

سيستم هاي شناسايي ورود غير مجازفايل هاي كد گذاري شده
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كدام گزينه پنج گام اصلي فرايند مديريت ريسك در حوزه امنيت اطلاعات را بدرستي بيان مي كند؟

تحليل هزينه و فايده 5- �تحليل خسارت  4- �آسيب پذيري دارايي ها  3- �ارزيابي دارايي ها  2- �تحليل حفاظت 1- 

تحليل هزينه و فايده 5- �تحليل حفاظت  4- �تحليل خسارت  3- �آسيب پذيري دارايي ها  2- �ارزيابي دارايي ها 1- 

تحليل هزينه و فايده 5- �تحليل خسارت  4- �آسيب پذيري دارايي ها  3- �ارزيابي آسيبها  2- �تحليل آسيب پذيري  1- 

تحليل هزينه و فايده 5- �تحليل خسارت  4- �تحليل آسيب پذيري  3- �تحليل دارايي ها  2- �تحليل محيطي 1- 
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